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  مقدمه

پس از  اين رشته تعداد زيادي از دانشجويان .باشدمي آن و كنترل پروژه مهندسي صنايع، مديريت بردي رشتههاي كارمهمترين زمينهيكي از 

گذرانند كه با مي واحد درسي را در اين زمينه 3دانشجويان در دوران كارشناسي تنها . شوندفارغ التحصيلي در اين زمينه مشغول به كار مي

توان به ترين آنها ميطراحي شده است كه از مهم كنترل پروژه چندين نرم افزار يهدر زمين. شوندا ميمفاهيم تئوري و علمي اين درس آشن

MicroSoft Office Project ،Primavera Project planner  وPrimavera enterprise هر كدام از اين نرم افزارها از قابليت. اشاره كرد-

 باباشد كه بيشتر دانشجويان با نرم افزارهاي اين مجموعه كار كرده و هاي آفيس ميوعه نرم افزار، از مجمMSP .يي برخوردار هستندهاي بالا

باشد، به منظور آموزش اي نبوده و به آساني قابل يادگيري ميافزار پيچيده به اين دليل كه نرم MSPاز سوي ديگر . باشندمي آشنا هامحيط آن

متمركز  ريزي پروژهبر روي فاز برنامهباشد و مي MSPمطالب مقدماتي تا متوسط آموزش  يهر برگيرنددآموزشي  ةاين جزو. انتخاب شده است

. آشنا هستندكنترل پروژه با مفاهيم اوليه برنامه ريزي و  طراحي شده است كه جزوه براي آن دسته از دانشجويان و كاربراني اين. شده است

مطرح در درس برنامه ريزي و كنترل پروژه دوره ك بوده و منطبق با مطالب ه آساني قابل دراحي شده است كه باي طراين جزوه به گونه

آن اشاره كرد كه درك مطالب و پيدا  گام به گام بودنتوان به حالت هاي اصلي اين جزوه مياز مزيت. كارشناسي مهندسي صنايع مي باشد

  .نمايدمي آسانسازي آن را در عمل 

  
  ) Work Breakdown Structure(ساختار شكست كار  .1
 

ابتدا مطالعاتي انجام شده و پس از  WBSبراي تعيين  .باشدترين فازهاي برنامه ريزي و كنترل پروژه مييكي از مهم ،WBS و ايجاد تعريف

هاي همان فعاليت  WBS.يمفعاليتها و اقدامات كوچكتر تقسيم كن ها،بايد پروژه را به واحد ،شناخت كلي نسبت به حجم پروژه و اهداف پروژه

  .شودهاي مختلف دسته بندي ميباشد كه در قالب گروهاجرائي پروژه مي

نگردد باعث خواهد شد تا ، كار كنترل  هبه دقت تهي WBSاگر  .دارد WBSبه درست و دقيق بودن  زيادي يك كار كنترل پروژه موفق بستگي

 يهاز جمله مشكلاتي هستند كه در تهي WBSسطوح  بودنها، كم و يا بيشترتن فعاليتبراي مثال جا انداخ. پروژه، به درستي صورت نگيرد

WBS با مشكلات جدي مواجه خواهند شددر صورت وجود چنين مشكلاتي، گروه كنترل پروژه حتي اگر بسيار قوي باشند. آيندبه وجود مي ،.  

به همين منظور لازم است . باشدمي WBS يهتهيكار كنترل پروژه مربوط به درصد  40 از نظر اهميت كاري، كهبراين باورند بيشتر كارشناسان 

اين  ،با توجه به اينكه دانشجويان. كسب نمايند WBSو ساخت  هدر تهي لازم را ، مهارتMSPان قبل از آشنايي و كار با نرم افزار يكه دانشجو

  .كنيمتوضيحات بيشتر در اين زمينه صرف نظر مي يهئكنند از ارابه طور كامل در درس كنترل پروژه بررسي مي قسمت را

   .نشان داده شده است 1باشد در شكل كه مربوط به پروژه احداث اسكلت ساختمان مي  WBSاي از فرمت نمونه
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  ساختار شكست كار پروژه احداث ساختمان -1 شكل

  وارد كردن اطلاعات پروژه .2
  اطلاعات سازماني .2.1

 گزينه  Fileاز منوي  سازمانيبراي وارد كردن مشخصات . بايست اطلاعات مربوط به سازمان را تعريف كنيدابتداي كار ميدر 

properties  را انتخاب كنيد، درپنجره باز شده اطلاعات كلي را در تبsummary 2شكل(وارد كنيد.(

 

  پروژه اطلاعات سازماني -2 شكل

پروژه احداث اسكلت 
ساختمان

عمليات خاكي

نقشه برداري

خاكبرداري با  
ماشين

خاكبرداري با  
دست

تسطيح و ركلاژ

ساخت و نصب

ساخت اسكلت

ساخت و مونتاژ 
اسكلت

ساخت نورگير

نصب اسكلت

نصب اسكلت

نصب نورگير

اجراي 
فونداسيون

نفشه برداري

اجراي بتن

قالب بندي  
آجري

آرماتور بندي

بتون ريزي
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  ايت پروژهاطلاعا .2.2

 project informationگزينه  projectبراي اين كار از منوي . بعد از وارد كردن اطلاعات سازماني بايد اطلاعات كلي پروژه را وارد كرد

.باز مي شود 3 شكلصورت پنجره اي به  .را انتخاب نماييد

 

  اطلاعات كلي پروژه-3 شكل

  :هاي مختلف اين بخش به صورت زير استتوضيحات مربوط به قسمت

Start Date : توجه شود كه شما تنها قادريد كه فقط يكي از تاريخ شروع يا پايان پروژه را . كنيدتاريخ شروع پروژه را در اين قسمت وارد
اگر تاريخ شروع پروژه  .استدارد كه در بخش مربوطه توضيح داده شده Schedule Fromاين امر بستگي به تنظيمات قسمت  . وارد كنيد

  .شودرا شما تنظيم كنيد، تاريخ پايان آن توسط نرم افزار تنظيم مي

 Finish Date  :شودبا تعيين تاريخ پايان، زمان شروع توسط نرم افزار تعيين مي. در اين قسمت تاريخ پايان پروژه را وارد كنيد.  

 Schedule From  :بر اساس زودترين تاريخ شروع  اوليدو نوع زمان بندي وجود دارد كه . عيين كنيددر اين قسمت نوع زمان بندي را ت
بعد از  ،شود و تاريخ پاياناست كه در صورت انتخاب آن، زمان شروع پروژه توسط شما تعيين مي) as soon as possible( هافعاليت

 as(ها ي كه بر اساس ديرترين تاريخ شروع فعاليتدر نوع دوم زمان بند. شوداتمام زمان بندي توسط نرم افزار محاسبه مي late as 

possible (استباشد، روند بر عكس مورد اول مي.  

Current Date  :در واقع اين تاريخ نمايانگر خط مبناي فعلي  .گردد به طور پيش فرض اين تاريخ بر اساس ساعت كامپيوتر به روز مي
  .باشد پروژه مي

Status Date  :باشدگيري پروژه ميگر تاريخ به روز رساني پروژه و به عبارتي تاريخ گزارشاين تاريخ، نشان.  

Priority  :در واقع هنگام تسطيح منابع .توانيد از اين گزينه استفاده كنيد هاي چندگانه سروكار داريد مي هنگامي كه شما با پروژه، 
به هنگام كار با يك پروژه نيز از  .گردد مي تعيينها و رفع تداخل منابع با كمك اين قسمت  تأخير انداختن فعاليتبه  ها جهت اولويت پروژه
  .به هنگام تسطيح استفاده نمود نتخادناتاخير  هبها، جهت توان براي تعيين اولويت فعاليتاين گزينه مي
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Calendar: مي توانيد از تقويم هاي پيش فرض  قسمت نيا درMSP شود بعدي تعريف مي يههاي جديدي كه در مرحليا تقويم و

  .استفاده كنيد

  :باشدكه به شرح زير مي دراد دوجو )پايه(تقويم پيش فرض 3در اين قسمت 

Standard : ظهر  از بعد 5صبح تا  8در اين تقويم ساعت كاري از  .ها تعريف شده است به صورت پيش فرض براي تمام پروژهاين تقويم

روز كاري است و روزهاي شنبه  5همچنين اين تقويم داراي . زمان استراحت در نظر گرفته شده است 13تا  12از  يك ساعت،باشد و  مي

  .كاري تعريف شده است و يكشنبه به صورت غير

24 Hours :كاري  ،و ساعاتبه عبارت ديگر در اين تقويم تمام روزها  .باشد جهت يك فعاليت مداوم براي تمام ساعات و روزهاي هفته مي

  .باشد مي

Night Shift : باشد و يك ساعت زمان استراحت در نظر گرفته شده است صبح مي 8شب تا  11ساعات كاري در اين تقويم از.  

  تقويم .3

  انواع تقويم .3.1

  .Task calendarوBase calendar ،Project calendar ، Resource calendarكه عبارتند از  وجود دارد MSPدر  چهار نوع تقويم

خواهيد تقويمي را ايجاد  باشد و هنگامي كه شما مي هاي ديگر مي اين تقويم به عنوان الگو براي تقويم :)Base Calendar(تقويم پايه

شما به سه نوع  .كند ميكاري پروژه را ايجاد  تقويم پايه معمولاً روزها و ساعات كاري و غير .توانيد از اين الگوها استفاده كنيد مي كنيد،

 .ها آشنا شديدبا آن قبلدسترسي داريد كه در بخش  )Standard و   Night Shift ,24 Hours(تقويم پايه

هنگامي كه يكي از  .گردد اين تقويم به عنوان پيش فرض محاسبات زمان بندي پروژه، تعريف مي :)Project Calendar(تقويم پروژه

  .يابد ايجاد شده و به پروژه اختصاص مي ،تقويم پروژه د،گرد الگوهاي تقويم پايه جهت پروژه خاصي انتخاب مي

روزها و ساعات كاري و غير  تقويم منبع، .توان جهت منبع خاصي تعريف نمود تقويم منبع را مي ):Resource Calendar(تقويم منبع

نرم  ويمي را براي منبع تعريف كرده باشيد،هنگامي كه شما تق .كند تعريف مي توانند تقويم پايه را بپذيرند، كاري را براي منابعي كه نمي

  .اندازد كند، به تأخير مي ن منبع استفاده ميآدر صورت موجود نبودن منبع در روزي خاص زمان فعاليتي را كه از  ، MSPافزار

مورد استفاده قرار  موقعي كه شما بخواهيد استثنايي را براي فعاليت خاص در نظر بگيريد، اين تقويم، ):Task Calendar(تقويم فعاليت

  .گيرد مي
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  ايجاد يك تقويم جديد .3.2

با توجه به نوع پروژه، موقعيت جغرافيايي محل انجام پروژه، فرهنگ و قوانين سازماني مربوطه، ساعات و روزهاي كاري ممكن است از 

كه به جاي تقويم  ممكن استبراي مثال در يك پروژه . باشدمينياز به تعريف تقويم جديدي  تروص نيا رد د كهنالگوي خاصي پيروي كن

  :به منظور ايجاد يك تقويم دلخواه مراحل زير را انجام دهيد .شمسي از تقويم ميلادي استفاده شود

  .را انتخاب كنيد Change working time  گزينه    Toolsاز منوي .1

  .را انتخاب كنيد Create new calendarدر پنجره باز شده .2

  .يك نام براي تقويم انتخاب كنيد.3

4.ok كنيد.  

  تنظيم روز هاي كاري و غير كاري .3.3

  .را انتخاب كنيد Change working time  گزينه    Toolsاز منوي  .1

  .تقويم مورد نظر را انتخاب كنيد For calendarاز قسمت .2

3.work week را انتخاب كنيد.  

  .كليك كنيد  Detailروي .4

  .دهدتنظيمات روزهاي كاري و غير كاري را نشان مي  4شكل  .روز مورد نظر را كاري يا غير كاري تعريف كنيد.5

 

  تنظيم روزهاي كاري وغير كاري تقويم -4 شكل
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  ات  تقويمئتنظيم استثنا .3.4

اني خاص به هاي زمدر ساعات و يا بازه. كنندپروژه وجود درند كه از الگويي جز الگوي تقويم موجود پيروي ميهايي در روزها و دوره

  :به منظورتنظيم استثنائات تقويم ، مراحل زير را انجام دهيد. صورت كاري يا غير كاري هستند

  .را انتخاب كنيد Change working time  گزينه    Toolsاز منوي . 1

  .روز هاي مورد نظر را با موس انتخاب كنيد.2

  .)5شكل (پايان آن را تعيين كنيد بنويسيد و شروع و مورد نظر هبراي فعاليت هاي انتخاب شد نامي رايك  ،Exceptionروي .3

 

 تقويم استثنائات تنظيم-5 شكل

  

كليك كرده   detailsروي عبارت  ،nameزير فيلد  ،بعد از وارد كردن عنوان ،ايبراي ايجاد تعطيلات دوره اي يا ساعات كاري دوره.4
  .تنظيمات لازم را انجام دهيد

nonworking  را مشخص مي كند و با كليك روي  كاريروز غيرworking  time مي توان ساعات كاري را وارد كرد.  

و ... ) هفتگي و , روزانه (در قسمت اول از سمت چپ نوع دوره . الگوي تكرار را مي توان مشخص كرد recurrence patternدر بخش  
  .سمت تعيين مي شودمتناسب با آن ساير اطلاعات روبروي اين ق

  :باشدمي"هر دو هفته يكبار، روز دوشنبه تعطيل "الگوي تكراري به صورت ،نشان داده شده 6شكل در مثالي كه در 

 

 تنظيم الگوي تكرار روزهاي استثنا -6 شكل
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  :را اجرا كنيم 7روند شكل بايد  باشد ام هر ماه تعطيل 30اگر بخواهيم روندي را طراحي كنيم كه در آن روز 

 

  ام هر ماه تعطيل باشد30براي حالتي كه روز  تقويم استثنائات تنظيم-7 شكل

  تنظيمات تقويم پيش فرض .3.5

جلوگيري  MSPاز بروز خطا در محاسبات تا  داددر قسمت زير انجام ا رپس از تعريف تقويم مدنظر، بايستي تنظيمات تكميلي : تذكر

  :يدنراي اين منظور روند زير را دنبال كب. شود

  .را انتخاب كنيد optionsگزينه  Toolsاز منوي .1

  . )8شكل (را انتخاب كنيد calendarگزينه  optionsدر پنجره .2

  .روز شروع هفته را انتخاب كنيد Week Start Onاز ليست .3

  .ماه شروع سال مالي را انتخاب كنيد Fiscal Year Start Inتوانيد از قسمت  در صورت تمايل مي.4

  .استفاده كنيد Default End Timeو  Default Start Timeهاي  توانيد از قسمت براي تغيير محدوده ساعات كاري پروژه مي.5

 Hours Per Week ,Days Per Month ,Hoursهاي  ساعات كاري در روز ،هفته  و روزهاي كاري در ماه را در قسمت ،در صورت نياز.6

Per Day, ويرايش كنيد.  

  .كليك كنيد Okجهت ذخيره كردن تغييرات روي دكمه .7
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  تنظيمات تكميلي تقويم -8 شكل

  تعريف تقويم فعاليت .3.6

ختصاص تقويم خاص به منظور ا. كنندها پيروي نميها وجود دارند كه نياز به تقويم خاص دارند و از تقويم ساير فعاليتيكسري از فعاليت
  :ها روند زير را دنبال كنيدبراي فعاليت

 .) Task Information( روي فعاليت دو بار كليك كنيد -1
 .)9شكل (كليك كنيد Advancedروي تب  -2
 .تقويم مورد نظر را انتخاب كنيد Calendarاز ليست موجود در قسمت  -3
 .كليك كنيد OKروي دكمه  -4



  دانشكده مهندسي صنايع دانشگاه صنعتي اصفهان    Microsoft Project 2007مقدمه اي بر آموزش نرم افزار 
 
 

12 

 

 

  ها و تنظيم تقويم فعاليتاطلاعات فعاليت ةجرپن -9 شكل

  تعريف تقويم منبع .3.7

براي . دقت نماييد كه اين موضوع در قسمتهاي بعد ارائه شده است. منابع پروژه تعريف شده باشند قبل از انجام اين مرحله بايد حداقل،
  :ويرايش تقويم منابع يا اختصاص تقويم خاص به منابع، مراحل زير را انجام دهيد

 .را انتخاب كنيد  Resource sheetگزينه  Viewدر يك نما كه منبع مورد نظر قابل مشاهده است قرار بگيريد، مثلا از منوي  -1
 .)10شكل (منبع مورد نظر را انتخاب كنيد و روي آن دو بار كليك كنيد -2
 .كليك كنيد Change working timeروي دكمه  -3

 

  قويم منابعتعريف ت -10 شكل
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مي توانيد نسبت به انتخاب تقويم مورد نظر اقدام كنيد و يا روزهاي مدنظر خود را انتخاب  Change working timeدر پنجره  -4
 .را ايجاد نماييد لازم تغييرات Exceptionو Work weeks كرده و با كمك برگه 

 Detailsكليك كرده و سپس روي دكمه  Work weeksيك روز يا روزهاي خاص روي برگه  جهت تغيير ساعات كاري منبع در -5
 .جهت تغييرات مدنظر كليك كنيد

 

  و تعيين روابطها وارد كردن فعاليت .4

 MSPتعريف فعاليت ها در  .4.1

از تعدادي   Gantt Chartنماي  .مي باشد Gantt Chartنماي  اولين صفحه اي كه نمايش داده مي شود، ،MSPپس از اجراي برنامه 
تعريف فعاليت ها در نماي  .و ميله هاي نشان دهنده زمان و ارتباط فعاليت ها در سمت راست تشكيل شده است ستون در سمت چپ

Gantt Chart   و در ستونTask Name باشدمي 11كه به صورت شكل  گيردميصورت.  

 

  Gantt Chartدر نماي   هاوارد كردن فعاليت -11 شكل

 MSPها در  انواع فعاليت .4.2

  :شوندزير تقسيم مي يهها به سه دستفعاليت

 هاي  فعاليتTask: زمان  هايي كه تخصيص منابع وبه عبارتي ديگر فعاليت .ترين سطح هستند هايي كه در سطح اجرا يا در پايين فعاليت
 .گيردها صورت ميبندي بر روي آن
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 هاي  فعاليتSummary Task: گيرند ها قرار مينآتر از  هايي هستند كه در سطح پايين ز فعاليتكه تركيبي ا ،هاي مادر فعاليت. 
 هاي  فعاليتMilestone: شروع و پايان فازهاي اصلي  هايي كه داراي زمان صفر هستند و براي نشان دادن شروع و پايان پروژه، فعاليت

  .شوند هستند استفاده مي كليدي پروژه كه داراي اهميت خاص و نقاط

 WBSر اعمال ساختا .4.3

سپس فعاليت هاي زير . ابتدا بايد يك فعاليت به عنوان سرگروه يا فعاليت مادر در نظر گرفته شود براي ايجاد دسته بندي فعاليت ها،
  .فعاليت مادر قرار گيرند يمجموعه آن مشخص گرديده و زير مجموعه

  .كنيم ايجاد  MSPرا در لوا تمسقذكر شده در پروژه   WBSبه عنوان مثال مي خواهيم،

  :براي اين منظور رويه زير را پي گيري نماييد

نام فعاليت مادر را در ابتدا و سپس نام اولين زير مجموعه و فعاليت ها  وارد كنيد،  Task Nameنام فعاليت هاي مادر را در ستون  -1
 .كنيدزير آن را وارد 

 .فعاليت هاي زير گروه را به وسيله موس انتخاب كنيد  -2
هم ) Alt+Shift+Right(ميانبر  يمي باشد كه به كمك كليدها Indentنام اين گزينه  .از ميله ابزار كليك كنيد    روي گزينه      -3

 .)12شكل (قابل استفاده است
  .كنيد را انتخاب Indent و سپس  Outlineگزينه  Projectدر ميله ابزار از منوي  ، Indent يهگزين در صورت نبود -4

 

  هابراي فعاليت wbsاعمال ساختار -12 شكل
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   .بينيدمي 13 را در شكل Aمربوط به پروژه ساختار شكست كار . را در نظر بگيريد Aفرضي  يهپروژ ،براي درك بيشتر اين قسمت

 

  A ةساختار شكست كار پروژ -13 شكل

  

  .باشدمي 14 به صورت شكل  MSPها به منظور اعمال ساختار مربوطه درترتيب وارد كردن فعاليت

 

  WBSها به منظور اعما ساختار ترتيب وارد كردن فعاليت -14 شكل
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و  كنيدانتخاب  را insert column چارت، با كليك راست روي نوار بالاي گانت، WBSها در ساختار سطوح فعاليت يهبه منظور مشاهد

   .را برگزينيد wbs در نوار شناور عبارت

 MSPدر Milestone  ايجاد يك .4.4

-هنشان دهند milestoneهاي فعاليت. باشدمي milestoneهاي ها، فعاليتاشاره شد، يكي از انواع فعاليت 4.2همانطور كه در قسمت 
شوند و به راحتي در اين به صورت لوزي شكل مشخص مي Gantt chartدر نماي ها اين فعاليت. باشدمقطع خاص و مهم پروژه مي ي

  :روند زير را انجام دهيد milestoneبراي تعريف فعاليت . باشندنما قابل پيگيري مي

را انتخاب كنيد تا يك سطر جديد   New Taskموس كليك راست كرده و  يهو در جايي دلخواه بوسيل Gantt Chartدر نماي  -1
 .شود اضافه

 .را بنويسيد Milestoneنام فعاليت   Nameدر ستون  -2
 .صفر وارد كنيد ،Durationرا در ستون  Milestoneزمان فعاليت  -3

ايجاد  milestoneرا با نام پايان و با فرمت  )مقطع پايان پروژه( و آخرين فعاليت )مقطع شروع پروژه( اولين فعاليت را  با نام شروع: تذكر

  .دشابيم يريگيپ لباق تلوهس هب هژورپ ناياپ و عورش يهطقن راك نيا اب .كنيد

   Recurring Task هاي ادواري فعاليت .4.5

هايي هستند كه در طول پروژه و يا در قسمتي از زمان پروژه به طور مرتب و در فواصل زماني يكسان اتفاق فعاليت ،هاي ادواري فعاليت

   .ي خاصهامانند تشكيل جلسات در روزافتند مي

  .گيرندقرار مي باشد،آخرين فعاليت كه با نام پايان مي زا ادواري بعددقت شود كه فعاليتهاي 

  :براي درج يك فعاليت ادواري رويه زير را پي گيري نماييد 

  .يك سطر خالي را انتخاب كنيد Gantt Chartدر نماي .1

  .را انتخاب كنيد  Recurring Taskگزينه   يهگزين ، Insertاز منوي .2

  .فعاليت مورد نظر را وارد كنيد نام Task Nameدر قسمت .3

  .مدت زمان انجام فعاليت را وارد كنيد Durationدر قسمت .4

  .زماني اتفاق افتادن فعاليت را وارد كنيد يهرود ، Recurrence Patternدر قسمت .5

  .زماني شروع و پايان فعاليت ادواري را وارد كنيد يمحدوده Range Of Recurrenceدر قسمت .6
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  .در روز پنجشنبه برگزار مي شودو ساعت  2به مدت ، هر هفته يكبار  ،جلسات هفتگي ،15در شكل 

 

  هاي ادواريتنظيمات فعاليت -15 شكل

 MSPانواع ارتباطات در  .4.6

مختصر  شرح .ايدشنا شدهبا اين روابط در درس كنترل پروژه آ. برقرار كرد  توان بين فعاليت هاي پروژهميرا چهار نوع ارتباط  MSPدر 
  :است زير صورت اين ارتباطات به

1- Finish‐to‐Start : FS 

  .شروع فعاليت به پايان فعاليت پيش نياز وابسته است

2- Start‐to‐Start : SS 

  .شروع فعاليت به شروع فعاليت پيش نياز وابسته است

3- Finish‐to‐Finish : FF 

  .ه استپايان فعاليت به پايان فعاليت پيش نياز وابست

4- Start‐to‐Finish : SF 

  .شروع فعاليت پيش نياز پايان فعاليت را تعيين مي كند
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 MSPتعريف ارتباطات در  .4.7

 5در ادامه  .در سهولت به كار گيري هر كدام مي باشد ،ها را برقرار كرد كه تفاوتبه طرق مختلف مي توان ارتباط بين فعاليت MSPدر 

  .دوشيم هئاراروش جهت تعريف ارتباطات 

  :ش اولرو .4.7.1

  :زير را در نظر بگيريد يباشد مي توانيد به عنوان سريع ترين راه رويه FSدرصورتي كه ارتباطات از نوع 

 .فعاليت هاي مورد نظر را بوسيله موس انتخاب كنيد -1
 .)16شكل (را انتخاب كنيد Link Tasksگزينه  Editاز منوي   -2

 

  Link Tak زا استفاده با FS روابط-16 شكل

  

  :در صورتي كه بخواهيد ارتباط ايجاد شده را از بين ببريد مي توانيد رويه زير را انجام دهيد

 .مجددا فعاليت هايي كه بين آنها ارتباط ايجاد كرده ايد را انتخاب كنيد -1
  .را انتخاب كنيد Unlink Tasksگزينه  Editاز منوي  -2

  :روش دوم .4.7.2

  :زير را نيز مي توانيد انجام دهيد يرويهبراي تعيين ارتباط بين فعاليت ها 
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يا روي ، باز شود Task Informationبار كليك كنيد تا پنجره  روي فعاليتي كه مي خواهيد براي آن ارتباط برقرار كنيد دو -1
 .)17شكل (را انتخاب كنيد  Task Informationفعاليت راست كليك كرده و 

 .كليك كنيد Predecessorروي تب  -2
 .)شماره فعاليت را وارد كنيد IDمي توانيد در قسمت ( اليت را وارد كنيدپيش نياز فع -3
 .ميزان تاخير فعاليت را وارد كنيد Lagدر صورت نياز در قسمت  -4
5- Ok  كنيد. 

 

  Task Informationها با استفاده از تعيين رابطه بين فعاليت -17 شكل

مثبت و  Lagتاثيرات  18در شكل  .دهدرا نشان مي پوشاني دو فعاليتهم خير و عدد منفي ميزان تا Lag عدد مثبت در : توجه

  .استمنفي نشان داده شده

 

  هافعاليت ةمثبت و منفي در رابط Lagتاثير  -18 شكل
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  :روش سوم .4.7.3

  :استفاده كنيدمي توانيد از روش زير نيز جهت تعيين ارتباطات و وابستگي بين فعاليت ها 

 .را انتخاب كنيد  Gantt Chartگزينه  Viewاز منوي  -1
 .را انتخاب كنيد Splitگزينه  Windowsاز منوي  -2

  .در اين حالت صفحه نمايش به دو قسمت بالايي و پاييني تقسيم مي شود

 .در صفحه پاييني كليك راست كنيد -3
 .را انتخاب كنيد Predecessors & Successorsگزينه  -4
 .انتخاب كنيد Gantt Chartرا كه مي خواهيد براي آن وابستگي تعريف كنيد در صفحه بالايي و در نماي  فعاليتي -5
 .در صفحه پاييني پيش نياز يا پس نياز فعاليت را وارد كنيد -6
 .نوع ارتباط را تعريف كنيد Typeدر قسمت  -7
 .تاخير يا تقدم زماني را وارد كنيد Lagدر قسمت  -8
9- Ok 19شكل(وس فعاليت بعدي را كه مي خواهيد براي آن ارتباط برقرار كنيد انتخاب نماييدكنيد يا به وسيله م(. 

 .براي انتقال به فعاليت بعدي استفاده كنيد  Nextمي توانيد از دكمه 

 

  (split)ها با استفاده از حالت دو نماتعيين روابط بين فعاليت -19 شكل

  .را انتخاب كنيد Remove Splitگزينه  Windowsالت عادي برگردد از منوي براي اينكه صفحه به ح
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  :روش چهارم .4.7.4

  :براي اين منظور رويه زير را پيگيري نماييد .تعريف ارتباطات به وسيله موس مي باشد MSPهاي يكي از توانايي

 .را انتخاب كنيد Gantt Chartگزينه   Viewاز منوي  -1
دكمه سمت  در آمد،         و هنگامي كه به شكل ديربب تي كه مي خواهيد پيش نياز قرار گيرد،ماوس را روي ميله گانت فعالي -2

 .و نگهداريد و به سمت فعاليتي كه مي خواهيد پيش نياز باشد حركت دهيد چپ ماوس را فشار داده
 .)20شكل(بار كليك كنيد 2باشد براي اعمال تغييرات روي خط ارتباط مي FSبه صورت  ،ارتباط ايجاد شده -3

 

  ها با استفاده از درگ كردن بر روي نموداربين فعاليت ةتعيين رابط -20 شكل

  :روش پنجم .4.7.5

  :براي اين منظور رويه زير را انجام دهيد .براي تعريف ارتباط فعاليت ها مي توانيد از ستونهاي نماي گانت نيز استفاده كنيد

 .را انتخاب كنيد  Gantt Chartنماي  Viewاز منوي  -1
 .به وسيله موس يا دكمه هاي حركت كيبورد روي ستون هاي نماي گانت حركت كنيد -2
 .را انتخاب كنيد Predecessorsستون  -3
 .)21شكل (ارتباط را در اين ستون وارد كنيد -4
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  و پس نيازي هاي پيش نيازيها با استفاده از ستونبين فعاليت ةتعيين رابط -21 شكل

  .دنشاب هتشاد زاين شيپ و زاين سپ دياب اهتيلاعف مامت :ركذت  

  زمان فعاليت ها .4.8

از  Duration ستونبراي اين منظور در .مزمان ها را در نرم افزار ثبت كني براي ثبت زمان فعاليت ها پس از تخمين زمان ها بايد اين

  :در صورتي كه اين ستون موجود نباشد به طريق زير آن را وارد كنيد .زمان را وارد مي كنيم ،Gantt Chartنماي 

 .ي از ستون ها كليك راست كنيديك ناونعروي  -1
 .را انتخاب كنيد Insert Columnگزينه  -2
 .را انتخاب كنيد )Duration(ستون جديد Field nameدر قسمت  -3
4- Ok كنيد.  

  مشخص كردن مسير بحراني در گانت چارت .4.9

ناسايي و مشخص كنيد، روند زير را براي اينكه بتوانيد آنها را ش. برخوردارند از اهميت زيادي هاي بحرانيفعاليتها، در بين فعاليت

   :دنبال كنيد

  .را انتخاب كنيد Gantt Chart wizardگزينه  Formatاز منوي   -1

2- Critical Path  را انتخاب كنيد.  
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  .كنيد  Nextمراحل بعد را به دلخواه   -3

  .)22شكل (شودهاي بحراني به رنگ قرمز نمايش داده ميفعاليت

 

  به منظور تشخيص سريع هاتمايز رنگ فعاليت بحراني با رنگ ساير فعاليت -22 شكل

اين پيش فرض اينكه بخواهيد براي .  شوند كه شناوري صفر داشته باشندهايي بحراني تلقي ميفعاليت ،به طور پيش فرض MSPدر 
  :كنيدمسير زير را دنبال دهيد تغيير  را

  .را انتخاب كنيد option ةگزين Toolsاز منوي  -1

  .را انتخاب كنيد calculationتب  -2

 .) 23شكل( كنيدعدد مدنظر را وارد  tasks are critical if slack is less than or equalt toو در قسمت در پايين پنجره  -3

 

  تغيير تنظيمات محاسباتي مسير بحراني -23 شكل



  دانشكده مهندسي صنايع دانشگاه صنعتي اصفهان    Microsoft Project 2007مقدمه اي بر آموزش نرم افزار 
 
 

24 

 

  Net work Diagramنماي  .4.10

درصد  مواردي مثل تاريخ شروع و پايان و ،هاي مربوط به هر فعاليتدر گره .باشددرواقع اين نما همان شبكه گرهي زمان بندي مي
اين نما ارزيابي  .ها ايجاد نمودها و روابط بين آنتوان تغييراتي در زمان بندي و جريان كلي فعاليتدر اين نما مي .وجود دارد ....پيشرفت و 

  .)24شكل (ژه و وابستگي بين فعاليت ها را تسهيل مي كندپرو

  .قرمز است گنر هب Network Diagram مسير بحراني در هردو نماي گانت و :تذكر

 

 Net Work Diagramنماي  -24 شكل

  

  )Resources( منابع .5
 انواع منابع .5.1

 Cost و Work ، Material :كه عبارتند از باشد سه نوع منبع قابل تعريف مي MSPدر 

كنند، مانند نيروي باشند و بر اساس ساعات كاري خود پول دريافت ميها  وابسته به زمان ميآن يهمنابعي كه هزين: workمنابع 
  .انساني

  .صالحباشد، مانند مها مينبلكه بر اساس تعداد و مقدار آ ،باشندها  وابسته به زمان نميآن يهمنابعي كه هزين: materialمنابع 

  اياب ذهاب ة، مانند هذيندوشآنها را تعيين مي يهمنابعي كه در حين تخصيص هزين: costمنابع 

  MSPتعريف منابع در  .5.2

  :براي تعريف منابع بايد رويه زير را انجام دهيم 

  .)25شكل(را انتخاب كنيد  Resource Sheetگزينه   viewاز منوي  .1
  .كنيدنام منبع را وارد  Resource Nameدر ستون  .2
  )  Costيا Work يا  Material.(نوع منبع را انتخاب كنيد  Typeدر ستون  .3
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  .نام واحد منبع را بنويسيد Materialبراي منابع  Material Labelدر ستون  .4
  .دهد حرف اول منبع را در اين ستون قرار مي MSPدر غير اين صورت  .حرف اختصاري جهت منبع را وارد كنيد Initialsدر ستون  .5
را در نظر  2و براي منبع ماشين الات گروه 1نام گروه منبع را وارد كنيد به عنوان مثال براي منبع نيروي انساني گروه  Groupر ستون د .6

  .بگيريد
را وارد كنيد به اين معني % 200و يا  2مثلاً اگر براي جرثقيل عدد .حداكثر مقدار در دسترس منبع را وارد كنيد Max. Unitsدر ستون  .7

  .باشد عدد جرثقيل در پروژه موجود مي 2كه در هر روز حداكثر  است
  .نرخ استاندارد واحد منبع را وارد كنيد Std. Rateدر ستون  .8
  .نرخ اضافه كاري هر واحد منبع را وارد كنيد Ovt. Rateدر ستون  .9

  .نرخ هزينه بر واحد منبع را وارد كنيد Case/Useدر ستون  .10
در  Protatedدر پايان فعاليت و  Endهزينه را در شروع فعاليت، Start.(ت هزينه را انتخاب كنيدنحوه پرداخ Accure Atدر ستون  .11

  ).گيرد طول بازه زماني منبع و به صورت خطي در نظر مي
  .تقويم منبع را انتخاب كنيد Base Calendarدر ستون  .12

 .كد منبع را وارد كنيد Codeدر ستون  .13
  

 

  و تعريف منابع Resource Sheetنماي  -25 شكل

  برآورد منابع مورد نياز فعاليت .5.3

  :كنيمميبراي برآورد منبع مورد نياز فعاليتها به صورت زير عمل  .بايد منابع مورد نياز هر فعاليت را تك تك وارد و مشخص كنيم MSPدر 

  .حجم هر فعاليت را مشخص كنيم.1

  .سايي كنيممنابع موجود جهت اجراي فعاليت را شنا.2

  .راندمان كاري منابع را مشخص كنيم.3

  .دينك هجوت ريز يتابساحم دنور هب .)1جدول (محاسبه كنيم كه چه مقدار منابع براي فعاليت نياز داريم.4

  :تشاد ميهاوخ ،دشاب 33200=روز خاكبرداري 10حجم  رگگا 
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 محاسبات مربوط به برآورد منابع-1 جدول

ساعت حجم خاكبرداري درنام منبع  
حجم خاكبرداري در 

)ساعته 10شيفت (روز
 راندمان

حجم خالص خاكبرداري در 
 روز

20بيل مكانيكي 3 200 380%  160 3 

  

مقدار منبع مورد نياز جهت اجراي فعاليت خاكبرداري 3200
160 دستگاه20  روز

  هاي زماني متفاوتنوسان منبع دردسترس در بازه .5.4

مي توان  general  روي منابع و انتخاب تبكردن كليك  دو باربا . ن است كه ميزان منابع در دسترس تغيير كندممكدر طول پروژه 
  .حداكثر منبع در دسترس را در دوره هاي مختلف تغيير داد

كي در نظر گرفته شده و از اين تاريخ تا انتها ي عدددو  31/12/2012حداكثر ميزان در دسترس ماشين آلات از ابتدا تا تاريخ  26شكلدر 
  . است

 

  ميزان دسترسي متغير منابع -26 شكل

  هاي زماني متفاوتمتغير منابع در بازه ةهزين .5.5

با . گيرندشود براي منابع و نرخ دستمزد هت در نظر ميبنا به دلايل اقتصادي، ضرايب تعديلي راكه به صورت معمولا سه ماهه تعريف مي
  .مي توان هزينه منبع را در دوره هاي مختلف تغيير داد cost تبروي منابع و انتخاب كردن ليك ك دوبار

  .ريال است 170000ريال واز اين تاريخ به بعد 150000,  31/12/2012هزينه كاشي از ابتدا تا تاريخ  ،27شكل در 
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  متغير منابع ةهزين-27 شكل

  

  تخصيص منابع .6
قبل از تخصيص بايد فعاليت ها را از قيد منبع رها كنيد كه براي  .را انجام داد منابع از برآورد منابع مي توان به روش هاي مختلف تخصيصبعد 

  :اين امر  بايد مراحل زير طي  كنيد

  .همه ي فعاليت ها را انتخاب  كنيد.1

  .را انتخاب كنيدTask Information گزينه ي  projectاز منوي .2

 3.Fixed Duration را انتخاب كرده و  Effort Drivenرا غير فعال كنيد.  

  :روش اول .6.1

  .را انتخاب كنيدGantt Chart  يگزينهview از منوي .1

  .)spilitحالت (را انتخاب كنيدResources  &  Predecessorsراست كليك كرده وگزينه ي  ،در صفحه ي پاييني.2

  .كنيدok اطلاعات منابع را وارد كرده و .3

   .)28شكل (را بزنيدNextبراي انتخاب فعاليت بعدي  4
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  )split(تخصيص منابع با استفاده از حالت دو نما -28 شكل

  :روش دوم .6.2

  .روي فعاليت دو بار كليك كنيد.1

  .كليك كنيدResources روي Task Informationدر پنجره .2

  .را انتخاب كنيدمنبع مورد نياز براي فعاليت .3

  .كنيدokو  .مقدار منبع را وارد كنيد Unitsدر ستون .4

  :روش سوم .6.3

  .را انتخاب كنيدGantt Chart گزينه ي  viewاز منوي .1

  .را انتخاب كنيدAssign Resources گزينه Tools از منوي .2

  .فعاليت مورد نظر را انتخاب كنيد.3

  .مقدار موردنياز را وارد كنيدunitت منابع مورد نظر را انتخاب كرده و در قسم.4

  .كليك كنيدassignروي .5
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هزينه هر منبع براي  ،را اضافه كنيد costرا انتخاب و ستون ) 29شكل (usage Task نماي  viewاگر در هنگام تخصيص از منوي  :تذكر* 
مي كند تا بر چگونگي تاثير منابع بر عملكرد فعاليت اين نما شما را قادر . انجام هر فعاليت و مجموع هزينه هاي هر فعاليت مشخص مي شود

  .اين كار با نمايش منابع تخصيص يافته به هر فعاليت امكان پذير است .تمركز داشته باشيد

 

 Task Usageنماي  -29 شكل

   

  تسطيح منابع .7
  :تداخل منابع .7.1

پيش مي )  Over allocate (اضافه تخصيص تخصيص داده شود حالت ، فعاليتدانجام ده اگر به يك منبع بيشتر از كاري كه مي تواند
  .)30شكل (به رنگ قرمز در مي آيند Resource sheetاين منابع در  .آيد

 

  منابع اضافه تخصيص  براي شناسايي Resource Sheetنماي استفاده از  -30 شكل

 viewمي باشد كه بايد آن را از منوي )31شكل (Resource graph از طريق over allocate يك روش ديگر جهت مشاهده حالت 
  .انتخاب كنيد

  .دهدزان دسترسي به منابع را نمايش مياست و خط مشكي مي over allocateدرشكل زير قسمت قرمز نشان دهنده  حالت 

  .گفته مي شود) under allocate (كم تخصيص لتحاكمتر از مقدار در دسترس باشد   ،قسمت هايي كه ميزان مصرفبه   
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  منابع تخصيص اضافه شناسايي براي Resource Graph نماي از استفاده-31 شكل

  :تسطيح منابع روش هاي  برطرف كردن اضافه تخصيص و   .7.2

روي  .آن راعوض كنيد lag و كرده طه فعاليت كليكدارد را انتخاب و روي رابغير صفر فعاليتي كه شناوري : از شناوري استفاده.1
  .نمودار چك  كنيد كه  چه زماني تسطيح مي شود

  از طولاني كردن زمان فعاليت استفاده.2

3.split  تا مشكل برطرف شودايجاد كنيد در اين روش هر جا منبع كم بود يك وقفه  ):وقفه در انجام كار (كردن فعاليت.  

كنيد كه اين امر باعث  را عوض  unitمقدار  Assign Resourceدر قسمت انتخاب وا عاليت بحراني رف :فشرده سازي فعاليت.4
  .تسطيح منبع مي شود و Duration كاهش

  كامپيوتري  levelingاستفاده از .5

  )  كامپيوتري  Levelingبه روش ( تسطيح منابع  .7.3

  . ر زمانبندي ايجاد كنيد تسطيح منابع به طور اتوماتيك انجام مي گيردگزينه هر زمان تغييراتي د با انتخاب اينAutomatic:   : الف

  .را انتخاب كنيدLevel Resourceگزينه   Toolsاز منوي .1

  .را انتخاب كنيد Automaticگزينه .2

  .را انتخاب كنيد  Level Nowگزينه .3
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طيح اتوماتيك استفاده كرد چون تسطيح اتوماتيك باعث تغيير هنگامي  كه زمان بندي پروژه بر اسا س تاريخ پايان است نبايد از تس.تذكر
  .شود كه از تسظيح اتوماتيك استفاده نكنيدبه طور كلي توصيه مي. شودتاريخ پايان پروژه مي

  Manual  :ب

  :شود تنظيمات زير را انجام دهيداي كه باز مي، در پنجره Manualبراي تسطيح 

   .تغييري در تنظيمات پيش فرض ايجاد نكنيد) Leveling range for(و در قسمت دوم ) Leveling calculation(در قسمت اول 

 شان تجاوز نكنندها از شناوريو فعاليت براي اينكه تاريخ پايان پروژه به هم نخورد )Resolving overallocations(در قسمت سوم 
ها وقفه بتواند به منظور تسطيح، در فعاليت MSPچنين براي اينكه هم .علامت بزنيدرا  Level only within available slackگزينه 

  .را علامت بزنيد leveling can create splits in remaining work ةايجاد كند، گزين

  .) 32شكل(نيدرا انتخاب ك Level nowدر نهايت گزينه 

 

 تنظيمات تسطيح منابع -32 شكل

برطرف  overaloocateاگر حالت . داشتند را دوباره بررسي كنيد overallocateهايي را كه حالت يات تسطيح فعاليتبعد از انجام عمل
  .اي كه كمبود منابع وجود دارد افزايش دهيدنشد، در صورت امكان ميزان منبع را در بازه

  ذخيره كردن خط مبنا .8
خط مبنا، . باشدخط مبنا مي ةاين فاز تهي ةمرحلعمل آخرين  .باشدميمه ريزي پروژه برنافاز تا اين لحظه كارهايي كه انجام داديد مربوط به 

   .كندبا خط مبنا مقايسه مي را شودگيرد و مقادير واقعي كه در فاز پيگيري پروژه وارد ميبرنامه ريزي صورت گرفته را به عنوان الگو در نظر مي
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  :يدكن مراحل زير را طي  Base lineبراي   ذخيره  

  .را انتخاب كنيد Gantt chartگزينه  viewاز منوي .1

  .را انتخاب كنيد set Base lineوسپس Trackingگزينه Toolsاز منوي .2

3.Entire Project راانتخاب كرده وok 33شكل (كنيد(.  

 

  خط مبنا ةذخير -33 شكل

  

  :اي  گانت مراحل زير را انجام دهيدبه صورت ميله ه  Base lineبراي ديدن اطلاعات 

  .را انتخاب كنيد Gantt chartگزينه  viewاز منوي . 1

  .روي نماي مربوط  به ميله هاي گانت كليك كنيد.2

  .را انتخاب كنيد Gantt chart wizardگزينه .3

  .را انتخاب كنيد Base lineحالت .4

  .مراحل بعدي را به دلخواه طي كنيد. 5

  .باشدعاليت با دو رنگ متفاوت نشان داده شده است كه يكي مربوط به خط مبنا وديگري مربوط به حالت واقعي ميهر ف 34در شكل 
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  Gantt chartخط مبنا در نماي  ةمشاهد -34 شكل

  

ارد نكرده ايم اين ميله ها بر ميله هاي مي باشد و چون هنوز اطلاعات واقعي را و Base lineميله هاي خاكستري رنگ مربوط به زمان بندي 
  .آبي رنك كه وضعيت حال پروژه را نشان مي دهند منطبق هستند

  .يازده خط مبنا را مي توان  ذخيره كرد ولي فقط چهار حالت را مي توان نمايش داد:تذكر* 
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